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Déclaration de confidentialité du groupe 
Advisense 
FCG Holding AB (bientôt « Advisense Group AB ») est le responsable du traitement de vos 
données à caractère personnel. Nous avons à cœur de protéger votre vie privée et nous 
nous efforçons toujours d’assurer une protection élevée des données. La présente 
Déclaration de confidentialité explique comment Advisense, en tant que responsable du 
traitement des données, collecte et utilise vos données personnelles. Les informations ci-
dessous décrivent également vos droits et la manière dont vous pouvez les faire valoir.  

Responsable du traitement des données 
Advisense Group AB (ci-après « Advisense » ou « nous ») est le responsable du traitement des 
données à caractère personnel (« données personnelles ») dans le cadre de vos interactions avec 
nous.  

Quand et comment a lieu la collecte des données 
personnelles 
Nous recueillons et traitons vos données personnelles dans différentes situations, par exemple 
lorsque vous visitez notre site web, téléchargez nos livres blancs, remplissez un formulaire de 
contact ou lorsque vous vous abonnez à notre newsletter. Nous pouvons également recueillir et 
traiter vos données personnelles lorsque vous ou votre employeur êtes un client d’Advisense.  

Les données personnelles que nous recueillons et traitons sont directement fournies par vous. Nous 
obtenons votre nom et vos coordonnées lorsque vous remplissez un formulaire sur notre site web. 
Si vous êtes client, vos données personnelles peuvent être fournies par votre employeur.  

Types de données personnelles recueillies 
Nous recueillons des données personnelles vous concernant lorsque vous vous abonnez à notre 
newsletter, téléchargez nos livres blancs ou demandez à nous contacter via notre site web. Les 
données personnelles sont, entre autres, votre nom, votre adresse e-mail, votre société, votre titre 
et toute autre information que vous indiquez sur le formulaire. 

Si vous devenez notre client, nous pourrions aussi recueillir les données personnelles suivantes, en 
tout ou partie : votre nom, votre adresse e-mail, votre employeur et votre titre. 

Combien de temps Advisense conservera-t-il les 
données personnelles ? 
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Nous conservons vos données personnelles pour une période de 2 ans après votre dernière 
interaction avec nous, par exemple un entretien avec nous ou le fait de remplir un formulaire sur 
notre site web. Vous pouvez à tout moment choisir de ne plus recevoir ces communications. 

Où vos données personnelles sont-elles stockées ? 
Vos informations seront stockées au sein de l’Espace économique européen (« EEE ») et leur accès 
sera sécurisé conformément aux normes et pratiques techniques les plus strictes. Dans certains 
cas, vos informations pourraient aussi être transférées et traitées dans un pays en dehors de l’EEE. 
Un tel transfert de vos données personnelles sera effectué conformément aux lois applicables et 
toujours avec les garanties appropriées en place pour assurer la protection de vos informations.  

Sur quelle base juridique traitons-nous les données 
personnelles ? 
Lorsque vous vous abonnez à notre newsletter ou que vous soumettez une demande de contact, 
Advisense traitera vos données personnelles afin de vous fournir le service demandé.  

En remplissant un formulaire, vous acceptez qu’Advisense utilise vos données pour vous envoyer 
des newsletters ou des livres blancs. Cela repose donc sur votre consentement, que vous pouvez 
retirer à tout moment. 

Dans d’autres cas, nous traitons vos données sur la base de notre intérêt légitime visant à gérer une 
relation efficace et à commercialiser nos services.  

Vos droits 
Nous comprenons que vous pourriez avoir besoin d’informations supplémentaires de notre part 
concernant vos données personnelles ou souhaiter mettre à jour ou corriger les données 
personnelles fournies. En conséquence, vous disposez des droits suivants :  

• Droit d’accès à vos données personnelles : vous avez le droit d’obtenir notre confirmation 
que des données personnelles vous concernant sont traitées ou non et, le cas échéant, 
d’accéder aux informations et données personnelles.  

• Droit de rectification des données personnelles : si vous estimez que les données 
personnelles que nous traitons à votre sujet sont inexactes, vous avez le droit de nous 
demander leur rectification.  

• Droit à l’effacement des données personnelles (droit à l’oubli) : dans certaines circonstances, 
telles qu’un traitement illégal de vos données personnelles ou le retrait de votre 
consentement (si le traitement de vos données personnelles respose sur le consentement), 
vous avez le droit de demander et d’obtenir de notre part l’effacement de vos données 
personnelles.  

• Droit à la limitation du traitement : dans certaines circonstances, par exemple si vous 
contestez l’exactitude de vos données personnelles ou que vous êtes opposé à notre finalité 
légitime de traitement de vos données personnelles, vous avez le droit de nous demander 
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de restreindre le traitement de vos données personnelles jusqu’à ce qu’une solution soit 
trouvée.  

• Droit d’opposition au traitement : dans certaines circonstances, par exemple si vous 
contestez l’exactitude de vos données personnelles, vous avez le droit de vous opposer à 
leur traitement pour des raisons liées à votre situation.  

• Droit à la portabilité des données : si vos données personnelles sont traitées par des moyens 
automatisés conformément à votre consentement ou dans le cadre de l’exécution de notre 
relation contractuelle, vous avez le droit de nous demander de vous fournir vos données 
personnelles dans un format lisible par machine pour transmission à un autre responsable 
du traitement.  

• Droit de déposer plainte auprès d’une autorité de contrôle : vous avez le droit de déposer 
une plainte concernant notre traitement de vos données personnelles auprès de votre 
autorité de contrôle nationale.  

Questions et exercice de vos droits 
Pour exercer vos droits, veuillez contacter Advisense à l’adresse : dataprotection@advisense.com 

Si vous avez des questions relatives à cette Déclaration de confidentialité ou sur la manière dont 
nous traitons les données personnelles, vous pouvez également contacter Advisense à l’adresse ci-
dessus.  

Si vous souhaitez contacter l’Autorité belge de protection des données, vous pouvez le faire à 
l’adresse suivante :  

Autorité de protection des données (APD)  

E-mail : contact@apd-gba.be  

Téléphone : +32 (0)2 274 48 00  

site web : https://www.autoriteprotectiondonnees.be 
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